MEDIKOSOSYAL MERKEZi
2020-2021 YILI SAGLIK HIZMETLERI YILLIK RAPORU

Medikososyal Merkezi, Saglik Hizmetleri ve Yardimi Uygulama Ilke ve Kurallari
Yonergesi ile tespit edilen esaslar gercevesinde, iiniversitede 6grenim goéren tiim
6grencilerle galisanlara hizmet vermektedir.

Merkezde 2 doktor, 1 dis hekimi, 2 hemsire, 3 Paramedik, 2 ATT,2 tibbi sekreter
ile hizmet verilmektedir. O§renci ve personelin ilk muayene ve tedavileri {icretsiz
yapiimakta olup, daha ileri tetkik ve tedavi gerektiren hallerde ise
Universitemizin Hastanesine sevk edilmektedir.

2020-2021 Akademik Yili boyunca (10 ayhk) 2583 basvuru olmustur.

Bunlarin,

a) Polikliniklere : 2055 hasta

b) Dis Poliklinigine : 470 hasta bagvurmustur.

54 o6grenci Baskent Universitesi Ankara Hastanesine yonetmelik geregi ilk
bagvurular oraya oldudu icin sevk edilmigtir. 4 6grenci ilk muayeneleri

Medikososyal Merkezinde yapildiktan sonra ileri tetkik ve tedavi amaciyla sevk
edilmistir.
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Medikososyal Merkezi, Saglik Hizmetleri ve Yardimi Uygulama Ilke ve Kurallari
Yonergesi ile tespit edilen esaslar gergevesinde, Gniversitede dgrenim goren tiim
dgrencilerle calisanlara hizmet vermektedir.

Merkezde 2 doktor, 1 dis hekimi, 1 isyeri hekimi, 2 hemsire, 3 Paramedik, 2 ATT,
2 tibbi sekreter ile hizmet verilmektedir. Ogrenci ve personelin ilk muayene ve
tedavileri ticretsiz yapilmakta olup, daha ileri tetkik ve tedavi gerektiren hallerde
ise Universitemizin Hastanesine sevk edilmektedir.

2020-2021 Akademik Yili (12 aylik) boyunca 2942 bagvuru olmustur.
Bunlarin,

a) Polikliniklere : 2472 hasta
b) Dis Poliklinigine : 470 hasta bagvurmustur.

59 &grenci Baskent Universitesi Ankara Hastanesine yonetmelik geregi ilk
bagvurulari oraya oldugu igin sevk edilmigtir. 4 &grenci ilk muayeneleri
Medikososyal Merkezinde yapildiktan sonra ileri tetkik ve tedavi amaciyla sevk
edilmigtir.

Yapilan hasta memnuniyet lgegdi neticesinde hasta memnuniyet diizeyinin% 95
oldugu tespit edilmistir.

2019-2020 egitim dgretim yilinda toplam muayene sayisi 8742 iken, 2020-2021
egitim 6dretim yilinda % 66,3 azalarak 2942'ye diismistiir. Bu oran genel
poliklinikler icin % 68,6 azalirken dis poliklinigi icin % 45,6 olarak azalma
gergeklesmistir. Ogrenciler tarafindan merkez hastaneye yapilan direkt
bagvurular 606’dan 59'a azalmis olup, azalma orani % 90,2 olarak
gergeklesmistir.

2019-2020 egitim &gretim yilinda 52 6grenci ileri tetkik ve tedavi amaciyla sevk
edilirken, 2020-2021 &gretim yilinda 4 6grenci sevk edilmistir. Bir dnceki egitim
ogretim yilinda Medikososyal Merkezinde goziimlenemeyen basvuru orani bir
onceki yila oranla %92,3 artmistir.



