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MEDIKOSOSYAL MERKEZI

2024-2025 YILI SAGLIK HiZMETLERI YILLIK RAPORU

Medikososyal Merkezi, Saglik Hizmetleri ve Yardimi1 Uygulama ilke ve Kurallari
Yonergesi ile tespit edilen esaslar ¢ercevesinde, tiniversitede 6grenim goren tiim
ogrencilerle ¢alisanlara hizmet vermektedir.

Merkezde 4 doktor, 1 dis hekimi, 1 hemsire, 3 Paramedik, 3 ATT ile hizmet
verilmektedir. Ogrenci ve personelin ilk muayene ve tedavileri iicretsiz
yapilmakta olup, daha ileri tetkik ve tedavi gerektiren hallerde ise Universitemizin
Hastanesine sevk edilmektedir.

2024-2025 Akademik Y1l boyunca (10 aylik /1 Eyliil 2024— 30 Haziran 2025 )
8035 hasta basvurusu olmustur.

Bunlarin,
a) Polikliniklere : 7500 hasta
b) Dis Poliklinigine : 535 hasta bagvurmustur.

12 ogrenci Baskent Universitesi Ankara Hastanesine yonetmelik geregi ilk
basvurulart oraya oldugu i¢in sevk edilmistir. 114 oOgrenci ilk muayeneleri
Medikososyal Merkezinde yapildiktan sonra ileri tetkik ve tedavi amaciyla sevk
edilmistir.

Hedef takip planinda (HTP17) da belirtilen hasta memnuniyet seviyesi yapilan
memnuniyet anketiyle ol¢iilmiis olup %95 hasta memnuniyetini ger¢eklesmistir.
Ve buna ek olarak Hedef Takip Plan1 (HTP16) belirtilen ambulans erisimi 10
dk’nin altinda olmustur.

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Tibbi Sekreter Umut Mihgioglu Ilknur OZEN
Serap Zuhal GOK Medikososyal Merkezi Miidiirii Saglik, Kiiltiir Ve Spor Daire Baskan1




